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Program AZOTY PRO jako przykład zastosowania 
dobrych praktyk w procesach eksploatacji 

majątku produkcyjnego w Spółkach Grupy Azoty



2

Dzięki programowi Azoty PRO zapewnimy stabilną 
przyszłość
Azoty PRO to znacznie więcej niż tradycyjny program optymalizacji kosztów

Realizacja programu Azoty PRO...
...pomoże osiągnąć cele 

strategiczne Grupy Azoty

 Zabezpieczenie przed 
ryzykami rynkowymi i 
zwiększenie możliwości 
konkurowania

 Obniżenie kosztu produkcji

 Budowanie wartości dla 
akcjonariuszy

Optymalne wykorzystanie zasobów Spółki

Zbudowanie zaangażowania pracowników

Usprawnienie i reorganizacja kluczowych procesów

Lepsze zintegrowanie Grupy Azoty

Wdrożenie najlepszych globalnych praktyk
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Opis logiki inicjatywy 

Potencjał optymalizacji oszacowany z Fazie I

Wydatki remontowe GA wynoszą średniorocznie powyżej benchmarków

Obecnie w ramach Grupy występują różne polityki remontowe dla podobnych instalacji – uspójnienie

i optymalizacja polityk z celem poprawy EBITDA na poziomie ~ 7,5 mln PLN

 Benchmarki najwyższego rzędu wskazują na potencjał optymalizacji o ~ 30-50 %

 Niezbędne jednak określenie najlepszych praktyk uwzględniających rodzaj i wiek instalacji oraz 
wypracowanie spójnej, wdrożonej w całej Grupie  polityki remontowej
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Logika inicjatywy – w ramach realizacji inicjatywy należy :

1. Ujednolicić w Spółkach Grupy Azoty:

• Standardy  dotyczące terminologii dotyczącej Utrzymania Technicznego – w oparciu o 
normy Europejskie

PN-EN ISO 14224 – Przemysł naftowy, petrochemiczny i gazowniczy. Gromadzenie i wymiana danych 
dotyczących niezawodności i konserwacji sprzętu (ang. Petroleum, petrochemical and natural gas 
industries - Collection and exchange of reliability and maintenance data for equipment)

PN-EN 13306 – Obsługiwanie – Terminologia dotycząca obsługiwania (ang. Maintenance –
Maintenance terminology)

PN-EN 15341 – Obsługiwanie – Kluczowe wskaźniki efektywności obsługi (ang. Maintenance –
Maintenance key performance indicators)

DIN-EN 31051 – Die Instandhaltungsstrategien
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• Zasady oceny efektywności obsług technicznych - wspólne wskaźniki KPI,  tak samo 
definiowane w całej Grupie

• Bazy benchmarków wewnętrznych i zewnetrznych

• Zasady planowania kosztów na obsługi techniczne

• Metodykę oceny ryzyka technicznego

Cele szczegółowe :
• Poprawa bezpieczeństwa technicznego
• Wdrożenie CMMS
• Rozwój prewencji
• Zarzadzanie wiedzą



Operacjonalizacja Strategii utrzymania technicznego i zarządzania cyklem życia majątku 
Grupy Azoty.

Wizja utrzymania technicznego w Grupie Azoty

Cele główne

2014 - 2020

Efektywne 

zarządzanie wiedzą

i kompetencjami

Zbudowanie programu doskonalenia 

opartego Standardy Światowe (WCM ) 

– zwiększenie dostępności 

operacyjnej systemów  

produkcyjnych do poziomu 

benchmarków w Grupie

Poprawa komunikacji 

wewnętrznej

i zewnętrznej UT
Decyzje dotyczące UT na 

podstawie bezpieczeństwa, 

ryzyka biznesowego, 

efektywności

i niezawodności  
Funkcjonalny system 

CMMS

Rozwój prewencyjnego 

UT systemy krytyczne 

objęte w praktyce 

prewencyjnym  

i predykcyjnym UT 

Poprawa efektywności 

zarządzania

dostawcami usług 

remontowych

Poprawa 

bezpieczeństwa 

technicznego
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Operacjonalizację Strategii ujęto w modułowym układzie realizacji celów i zadań.
Każdy z 8 modułów definiuje cele i  zadania szczegółowe oraz środki służące realizacje celów 
kluczowych 
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kpi

MIERNIKI

Koszt naprawy

Czas naprawyLiczba awarii

Liczba postojów 

prod.

WSKAŹNIKI

Średni koszt awarii

Średni koszt naprawy

Średni czas naprawy 

Średni czas postojów 

Liczba awarii z post
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Najlepsze praktyki rynkowe opierają politykę remontów na macierzy ryzyka
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Każde z urządzeń przypisane do jednego z czterech 

segmentów ryzyka

Macierz Ryzyka Kluczowe obserwacje

• Kopalnie

– 3% urządzeń w Segmencie I

– 26% urządzeń w Segmencie II

– 41% urządzeń w Segmencie III

– 30% urządzeń w Segmencie IV

• Elektrownie

– 23% urządzeń w Segmencie I

– 39% urządzeń w Segmencie II

– 22% urządzeń w Segmencie III

– 16% urządzeń w Segmencie IV

• Elektrociepłownie

– 16% urządzeń w Segmencie I

– 22% urządzeń w Segmencie II

– 31% urządzeń w Segmencie III

– 31% urządzeń w Segmencie IV

Prawdopodobieństwo awarii
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Legenda:

Segment I

Segment II

Segment III

Segment IV
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Do każdego z segmentów ryzyka do wykorzystania różne 

dźwignie oszczędnościowe

Przypisanie każdego z urządzeń do segmentu ryzyka

Strategia remontów 

i utrzymania 

ruchu

Inwestycje 

modernizacyjne

Prewencyjne prace

remontowe

Zastąpienie regularnych przeglądów naprawami 

korekcyjnymi

Zastąpienie regularnych przeglądów naprawami 

warunkowymi

Rezygnacja z niekrytycznych 

napraw
Inwestycje modernizacyjne w celu redukcji kosztów napraw

Różnicowanie planów napraw i przeglądów dla podobnych urządzeń różniących się profilem ryzyka 

(np. różnego typu silniki)

Wydłużenie cyklów 

przeglądów

Stopniowa optymalizacja 

długości cyklu przeglądów

Łączenie napraw i przeglądów 

dla różnych urządzeń

Wykorzystanie tańszych 

części zamiennych

Wykorzystanie części zamiennych o dłuższym czasie 

eksploatacji

Zapobieganie awariom spowodowanym niewłaściwym użytkowaniem urządzeń

Korekcyjne prace

remontowe

Typ działania

1 3 42

Dobre praktyki: polityka remontowa oparta 
segmentację ryzyk

Grupa Azoty rozpoczęła pracę w oparciu o segmentację ryzyk dla 
konkretnych aktywów

Grupa Azoty: Raport 
Analiza Ryzyk Techniczno-

Technologicznych
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2. Dokonać wymiany informacji pomiędzy Spółkami Grupy i opracować wspólne 
wytyczne do remontów instalacji kluczowych dla Grupy:

• Wytwórnie gazu do syntezy amoniaku

• Wytwórnie amoniaku

• Wytwórnie kwasu azotowego technicznego

• Wytwórnie kwasu siarkowego

• Instalacje produkcji cykloheksanonu z benzenu

• Instalacje siarczanu amonu

• Instalacje mocznika

• Instalacje produkcji nawozów

• Instalacje energetyczne

Do tego zadania zostały powołane Zespoły Robocze złożone z kompetentnych 
przedstawicieli Użytkowników.

Logika inicjatywy – w ramach realizacji inicjatywy należy   …cd:
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Utworzonych zostało 9 zespołów roboczych z liderem na czele

Spotkania w poszczególnych lokalizacjach :

- zapoznanie z instalacjami

- stosowane metody działania

- najważniejsze codzienne problemy 
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Podstawowymi zadaniami do realizacji przez Zespoły Robocze, są:

 dokonanie przeglądu i wymiany doświadczeń w zakresie stosowanych dotychczas 
metod i sposobów prowadzenia prac z zakresu bieżących obsług technicznych i 
remontów,

 dokonanie przeglądu i wymiana doświadczeń w zakresie stosowanych technologii 
obsługowych ze szczególnym uwzględnieniem metod oceny stanu technicznego, 
metod diagnostycznych (w tym usprawniających przeglądy UDT)

 opracowanie rozwiązań określanych pojęciem „dobrych praktyk” dla wymienionych 
wytwórni i instalacji do wdrożenia stosowania przy prowadzeniu obsług 
technicznych.

Wytyczne należy opracować dla:

• zwiększenia dostępności instalacji do celów produkcyjnych przez skrócenie  
czasu postojów lub zmniejszenia ich częstotliwości (cel techniczny inicjatywy)

• z wykorzystaniem wyników Analizy Ryzyka Technicznego 

• przy zachowaniu nienaruszalności bezpieczeństwa

• uwzględnieniem wieku i specyfiki instalacji

Logika inicjatywy – w ramach realizacji inicjatywy należy   …cd:
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3. Wdrożyć w Spółkach Grupy systemy wsparcia - narzędzia analityczne do 
zbierania danych , analizy i raportowania:

• Oprogramowanie i licencje CMMS, DMS, MAXIMO 

• Wyposażenie do automatycznego raportowania bezpośrednio z kluczowych 
maszyn

4. Koordynować  wdrożenie kompleksowego zarządzania utrzymaniem ruchu 
(TPM)

• 5 s

• Inspekcje

• Rozwój prewencji i predykcji

5. Wdrożyć  w Grupie Azoty  „Strategię utrzymania technicznego i zarządzania 
cyklem życia majątku produkcyjnego”  jako standard:

• planowania i realizacji utrzymania technicznego majątku produkcyjnego

• zapewnienia bezpieczeństwa technicznego procesów eksploatacji

Logika inicjatywy – ramach realizacji inicjatywy należy   …cd:
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Ujednolicenie struktury obiektów eksploatacji
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Metodologia TPM i Preventive Maintenance
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GA

GA GA ZAK GA ZCH GA ZAP

Partner wdrożenia 
TPM

Metodologia TPM i Preventive Maintenance
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Efekty inicjatywy, wymagane zasoby i budżet 

Finansowe efekty inicjatywy :

 Redukcja  kosztów związanych z nieprodukcyjnym czasem życia majątku produkcyjnego 
spowodowanym remontami (planowymi i nieplanowymi) - zwiększenie dostępności instalacji.

 Redukcja kosztów remontów na skutek ich optymalizacji i zmniejszenia ich częstotliwości.
 Szacowany efekt EBITDA 7,5 mln zł.

Niefinansowe efekty inicjatywy:
 Jednakowo w Grupie definiowane wskaźniki – dane do procesów zarządzania
 Zbliżenie podejścia do obsług technicznych do standardów światowych (TPM, benchmarki, 

wskaźniki OCE, zarządzanie Ryzykiem Technicznym)
 Udokumentowana standaryzacja zasad Utrzymania Technicznego i dobrych praktyk po 

zakończeniu programu AZOTY PRO 

Monitorowanie :

 Monitorowanie  w CMMS.



Dziękuję za uwagę


